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Szybka reakcja, mgdra pomoc

W obliczu katastrofalnej powodzi, ktora we wrzesniu 2024 roku nawiedzita potudniowo-zachodnig
czesc Polski, Caritas Polska uruchomita procedury wypracowane w ciggu 35 lat doswiadczenia
reagowania i udzielania pomocy w obliczu klesk zywiotowych w kraju i na swiecie. Utworzony
sztab kryzysowy i sprawnie zwotane spotkanie z dyrektorami Caritas diecezjalnych umozliwity
wykorzystanie w petni mozliwosci sieci Caritas w Polsce i szybkie udzielenie skoordynowanego

I natychmiastowego wsparcia. Wspotpraca pomiedzy Caritas Polska, a Caritas diecezjalnymi
zaowocowata madrg i skuteczng pomocg osobom poszkodowanym przez powodz.
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pomoc natychmiastowa
ratujgca zycie, tagodzgca
cierpienie i pomagajqgca
zadbaé€ o godnos¢E cztowieka;
gromadzenie Srodkéw

na dalszqg pomoc
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sprzgtanie i ratowanie tego co
pozostato po powodzi — akcje
i programy krotkofalowe
trwajgce przez kilka tygodni,
polegajgce gtéwnie na
sprzqtaniu po powodzi

i ratowaniu dobytku
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programy pomocy
diugofalowej oraz budowanie
odpornosci

na kolejne kryzysy
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Natychmiastowa pomoc

humanitarna S : = :
Z tych pieniedzy musimy kupi¢ nowy piec

. do ogrzewania, przeprowadzi¢ remont
Pomoc ta polegata na dostarczeniu N

. . o domu. tzy mi sie cisng do oczu, ale
najpotrzebniejszych rzeczy, takich jak woda cheiatbym z glebi serca podziekowaé za
pitna, zywnosg, srodki higieniczne czy ciepty te pomoc.
positek. W pierwszych tygodniach powodzi
Caritas przekazata ponad 1600 ton pomocy Mieszkaniec Gtuchotaz

humanitarnej.

Dorazne wsparcie finansowe Zbiorka finansowa
| komunikacja

W pierwszych dniach po powodzi Caritas
Polska przekazata 400 tys. zt na wsparcie dla
poszkodowanych. Srodki te trafity do Caritas
diecezjalnych, ktére rozdysponowaty pomoc
wsrod osob najbardziej dotknietych skutkami
powodzi.

Caritas Polska uruchomita zbiorke
na stronie internetowej caritas.pl oraz
dedykowang podstrone poswiecong
pomocy poszkodowanym pod
adresem: caritas.pl/powodz.
Wykorzystujgc strone i wszystkie
swoje profile w mediach
spotecznosciowych — FB, |G, Twitter,
LinkedIn i TikTok — informowata

o potrzebach i koordynowata
pomoc ptynaca z catej Polski.

Ogolnopolska zbidérka
finansowa w kosciotach

Zbiodrka, o ktorej zorganizowanie
zaapelowat przewodniczgcy
Episkopatu Polski abp Tadeusz
Wojda SAC, ruszyta 22 wrzesnia.
Zebrane srodki finansowe zostaty
przekazane poszkodowanym za
posrednictwem Caritas Polska.




~Paczka dla powodzian”

Rownolegle z pomocg finansowg Caritas

w Polsce realizowata pomoc rzeczowa

dla 0sob indywidualnych organizujac

akcje ,Paczka dla powodzian” oraz zbidrke
najpotrzebniejszych artykutéw wsréd
darczyncow biznesowych. Caritas kolejno
przekazywata rzeczy niezbedne na terenach
zalanych — najpierw agregaty prgdotworcze
I butle gazowe z palnikami, a nastepnie
osuszacze, nagrzewnice oraz narzedzia

i srodki do sprzgtania. Warto$¢é pomocy
rzeczowej, udzielonej poszkodowanym

w powodzi tylko przez sama Caritas Polska,
wyniosta 6,25 min zi.

Dla mnie byto wazne, ze mogtam kupic
to, co nie wchodzi w pomoc od paristwa
— wiele drobnych rzeczy: talerze, tyzki,
podstawowe wyposazenie, ubrania,
posciel. Nie zostato mi nic, co byto

w mieszkaniu do wysokosci metra.

Emerytka

Wsparcie w usuwaniu
skutkéw powodzi oraz zbiérka
produktow

Caritas nie tylko dostarczata
poszkodowanym zywnosc i srodki
czystosci, ale takze zapewniata pomoc
W sprzgtaniu domow i obejsc.

W dniach 27-28 wrzesnia w sklepach
sieci Biedronka w catym kraju odbyta
sie zorganizowana przez Caritas
Polska zbiorka srodkow higienicznych,
produktow do sprzgtania, chemii
gospodarczej i zywnosci z dtugim
terminem przydatnosci do spozycia.
Produkty te byty transportowane do
magazynow na potudniu Polski i na
biezgco dostarczane w miare potrzeb.
Dzieki zbiorce, w ktorej udziat wzieto
ponad 4800 wolontariuszy Caritas

z 30 diecezji, pozyskano ponad 85 ton
produktow. Specjalne zbiérki produktow
dla powodzian odbywaty sie takze

w sklepach innych sieci handlowych

w catej Polsce. W sklepach sieci
Biedronka, Lidl, Netto i Selgros w sumie
zebrano 355 ton srodkéw chemicznych
i zywnosci z dlugim terminem
waznosci.
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Caritas przekazata 44,15 min zi
bezposredniej pomocy finansowej
dla os6b indywidualnych. Pomoc
odebrato 10 tys. rodzin.

Pierwszym elementem programu byto
bezposrednie wsparcie finansowe dla oséb
dotknietych powodzig i rozdysponowanie
3455 kart przedptaconych o wartosci 6 tys. zt
kazda, w sumie o wartosci 20,73 min zi, ktore
poszkodowani mogli przeznaczy¢ na dowolne
biezgce potrzeby. Procesem przyznawania
takich kart zajety sie komisje w kazdej

z szesciu Caritas diecezjalnych, dziatajgcych
na terenach dotknietych przez powodz.
Priorytetowo traktowani byli ci, ktorym
najtrudniej byto poradzi¢ sobie

ze zniszczeniami:

osoby starsze (>60 lat),

w szczegolnosci osoby samotnie
gospodarujgce,

&) rodziny wychowujgce dwoje
i wiecej dzieci,

osoby samodzielnie
wychowujgce dziecko/dzieci

rodziny, w ktorych sg osoby
% z doswiadczeniem migracji,
rodziny, w ktorych jest osoba

Z niepetnosprawnoscia
& (orzeczenie o niepetnosprawnosci
! w stopniu znacznym lub
umiarkowanym).

Program pomocy dtugofalowej
dla os6b dotknietych powodzig

W wyniku ogolnopolskiej zbiorki

w kosciotach oraz wptat indywidualnych
i biznesowych Caritas zgromadzita

75 min zt na pomoc powodzianom

i rozpoczeta wsparcie dtugofalowe.
Wsparcie realizowane byto na wielu
ptaszczyznach — od bezposredniej
pomocy finansowej osobom
indywidualnym, poprzez wsparcie
gospodarstw domowych w remontach
i odbudowie, az po organizowanie
wyjazdow wytchnieniowych i programow
stypendialnych dla dzieci.

65 min zt

warto$¢ pomocy
udzielonej powodzianom

10 min zt

pozostato do
rozdysponowania

75 min zt

§rodki przeznaczone
na pomoc dla powodzian



W kolejnym etapie wsparcie, w postaci 2800
kart remontowych o wartosci 14 min zi,
skierowano do gospodarstw domowych
dotknietych powodzig, ktore nie byty w stanie
poradzi¢ sobie z wysokimi kosztami biezgcych
prac remontowych i energii w okresie zimowym.
Beneficjenci otrzymali karty do marketow
Castorama o wartosci 5 tys. zt kazda, dzieki
ktérym mogli kupi¢ dowolne materiaty
budowlane. Do programu kwalifilkowano na
podstawie konkretnych kryteriow — beneficjent
mogt otrzymac wsparcie, jesli:

jego gospodarstwo domowe
bezposrednio doswiadczyto
skutkow powodzi;

otrzymat zasitek celowy z pomocy
spotecznej z tytutu powodzi, czyli
tzw. pomoc dorazng, w wysokosci
8 tys. zt;

jego dom lub mieszkanie wymagato
generalnego lub czesciowego
remontu.

Rodziny otrzymywaty takze bezposrednie
wyptaty finansowe w swoich diecezjach.
Wyptaty dorazne zabezpieczaty dodatkowe
potrzeby. W sumie Caritas diecezjalne,

w ktorych dziataty komisje sprawdzajgce
potrzeby i analizujgce sytuacje oséb
potrzebujgcych, wyptacity ponad 9,42 min
zl doraznej pomocy finansowej dla 0séb
indywidualnych.
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POMOC CARITAS
w Polsce dla powodzian

Pomoc finansowg odebrato 10 tys. rodzin
poszkodowanych przez pow6dz.

Caritas przeznaczyta 75 min zt
na pomoc dla powodzian.

4000 wolontariuszy w catej Polsce wsparto
sortowanie darow lub udzielito pomocy
bezposredniej osobom dotknietym
powodzig.

Caritas przekazata 44,15 min zt
bezposredniej pomocy finansowej dla osob
indywidualnych.

Szczegoblng pomocg Caritas objeta dzieci
przekazujgc 4,05 min zt na stypendia
socjalne w ramach programu Skrzydta oraz
na pobyty wytchnieniowe.

Ponad 1630 ton pomocy humanitarnej
Caritas z catej Polski trafito do
poszkodowanych w pierwszych tygodniach
powodzi.

355 ton srodkow chemicznych i zywnosci
z dtugim terminem waznosci zebrano w
ramach specjalnej zbiorki w sklepach sieci
Biedronka, Lidl, Netto i Selgros.

Ta pomoc sie przyda — musze kupic¢ okno, drzwi,
umowic elektryka, trzeba pofozyc tynki...

Czesc pienigzkow z karty pojdzie na ubrania,

bo juz nie mam nic.

Emerytka




Pomoc dla dzieci i ich rodzin

Pomocg w wysokosci 4,05 min zt objeto dzieci

i rodziny. 1,05 min zt przeznaczono na stypendia
socjalne dla 700 dzieci w ramach programu
Skrzydta. Pozostatg kwote przeznaczono na
organizacje wyjazdoéw wakacyjnych dla dzieci
oraz pobytow wytchnieniowych dla rodzin

z dzie¢mi na czas remontow mieszkan. Caritas
Polska bedzie przez kolejne lata kontynuowata
program stypendialny Skrzydta dla dzieci

z rodzin dotknietych powodzia.

44,15 min zt

pomoc finansowa dla
oséb indywidualnych

\/
+ karty przedptacone
+ karty remontowe

65 min zi

wartos¢ udzielonej pomocy
powodzianom

. 10,6 min zt
I inna pomoc udzielana
[l w diecezjach
rodzin otrzymato 6,2 min zt 4,05 min zi
pomoc wsparcie organizacji pomoc dla dzieci
i instytucji w remontach
i odbudowie + stypendia
+ pobyty

wytchnieniowe




Wsparcie udzielone na
miejscu przez Caritas
diecezjalne

Z przekazanych srodkéw Caritas
diecezjalne udzielity pomocy o tgcznej
wartosci 10,6 min zt. W ramach tego
wsparcia przekazano 1000 ton wegla,
setki sprzetow AGD, meble, paczki
zywnosciowe, ubrania i srodki czystosci.
Zadaniem Caritas diecezjalnych byto
takze utrzymywanie sprawnej koordynacji
udzielanej pomocy i wzmacnianie
lokalnej organizacii.

Wsparcie przekazane Pomoc dla oséb zagrozonych
organizacjom i instytucjom ubdéstwem i wykluczeniem
spotecznym
Wsparcie w wysokosci 6,2 min zt zostato Pozostate 10 min zt ze zgromadzonej
przekazane organizacjom i instytucjom na kwoty zostanie przeznaczone na pomoc
remonty zalanych budynkow i odbudowe osobom znajdujgcym sie w szczegdlnie
infrastruktury na obszarach dotknietych przez trudnej sytuacji, wskazanym przez
powodz. Caritas diecezjalne.

Pomoc trafita do szeSciu Caritas

diecezjalnych dziatajgcych na

terenach, ktére ucierpiaty

w powodzi: ~

Swidnickiej,
opolskie;j,

legnickiej,
bielsko-zywieckiej,

wroctawskiej,
zielonogorsko-gorzowskie;.




Kluczowa role w pomocy odegrato wsparcie
psychospoteczne. W ramach sieci Caritas
realizowalismy dziatania wzmacniajgce
zarowno grupy i wspolnoty, jak i osoby
potrzebujgce wsparcia indywidualnego.
Organizowane byty regularne spotkania

ze specjalistami, a takze akcje, takie jak
mikotajki dla dzieci, wypoczynek zimowy

I letni dla dzieci czy pobyty wytchnieniowe
na czas remontow.

Zorganizowalismy i sfinansowalismy

w lokalnych spotecznosciach Wigilie Caritas
dla ponad 1500 os6b potrzebujgcych

z terendw popowodziowych. W spotkaniach
wigilijnych udziat wziety osoby dotkniete
powodzig oraz ci, ktorzy niesli im pomoc.
Podczas wspolnej wieczerzy byt czas na
koledowanie, dzielenie sie optatkiem oraz
prezenty dla dzieci.

Poniewaz misjg Caritas jest towarzyszenie
osobom w kryzysie, rozbudowywalismy
struktury lokalnego kapitatu spotecznego,
w tym wolontariatu, ktére w kolejnych
miesigcach, a moze nawet latach, beda
wspiera¢ osoby potrzebujgce w odbudowie
zycia i zasobow po powodzi.

Odbudowa nadziei

Wigilia Caritas w Lewinie Brzeskim

Kiedy cztowiek doswiadczy niezwykle
trudnej sytuacji, w pierwszym momencie
oferujemy mu obecnosc, gesty
solidarnosci i zrozumienia zaraz obok
zaspokojenia podstawowych potrzeb. To
odbudowuje nadzieje - mowi Matgorzata
Jarosz-Jarszewska, zastepca Dyrektora
Caritas Polska. W wychodzeniu

z kryzysu wazna jest odbudowa poczucia
sprawczosci i kontroli nad swoim zyciem.
Taki cel w programie Caritas spefnia
pomoc finansowa, z ktorej rodziny
korzystaty wedle swoich potrzeb. Dzieki
niej moga, remontujgc dom, same
zdecydowac o tym, jakg wybiorg farbe,
ptytki czy pralke. Proces dystrybucji kart
przedptaconych zostat zaplanowany

tak, by pomoc docierata sprawiedliwie

I odpowiadata na rzeczywiste

potrzeby powodzian. Proces rekrutacji
przeprowadzaty komisje diecezjalne

oraz zespoty mobilne, ktore odwiedzaty
parafie i gospodarstwa domowe, co byto
szczegolnie wazne w przypadku 0sob
starszych lub z ograniczong mobilnoscig.




W momencie kryzysu uruchamiamy
procedury wypracowane przez ponad

35 lat doswiadczeri w kraju i za granica.
Juz w pierwszym dniu zwotalismy sztab
kryzysowy i spotkanie z dyrektorami 44
Caritas diecezjalnych. Dzieki strukturze
Caritas natychmiast ruszylismy z pomoca
rzeczowas, sprzgtaniem, uruchomilismy
akcje ,Paczka dla powodzian”

i wolontariat oraz rozpoczelismy

zakup najpotrzebniejszego sprzetu

— mowi Ireneusz Krause, zastepca
Dyrektora Caritas Polska. Szczegdlnie

w poczgtkowym etapie kluczowym
zadaniem i wyzwaniem byto odpowiednie
skoordynowanie dziatan tych Caritas
diecezjalnych, ktore zostaty dotkniete
powodzig, z dziataniami tych, ktdre wysytaty
pomoc w postaci srodkow, sprzetu

I zasobow ludzkich. Ze wsparciem ruszyty
takze Caritas narodowe z innych panstw,
w tym Ukrainy, Stowenii i Chorwacji, ktore
mierzyty sie z podobnymi kataklizmami

i okazaty nam swojg solidarnosc.

Caritas Diecezji Opolskiej

g G e

Sitg Caritas sg lokalne struktury, ktore
umozliwiajg sprawne dziatanie w kryzysie.
Potrzeby zmieniaty sie z dnia na dzien. Caritas
diecezjalne, znajdujgce sie na terenach
dotknietych skutkami powodzi, na biezgco

je monitorowaty, byty tez aktywne w lokalnej
koordynacji, petnigc czesto role gtéwnych
punktow zbidrki i dystrybucji pomocy.
Najbardziej dotkniete powodzig zostaty tereny
diecezji opolskiej i Swidnickie;j.

Caritas Diecezji Opolskiej przygotowata 5000
positkdw dla 0sob dotknietych powodzig,
wolontariuszy | wojska. Gotowata tez positki dla
100 zotnierzy Bundeswehry, ktorzy pomagali
usuwac skutki powodzi w Bodzanowie —
powiedziat dyrektor Caritas Diecezji Opolskiej,
ks. Arnold Drechsler, ktory przezyt juz kilka
powodzi i ma ogromne doswiadczenie

W niesieniu pomocy w kryzysie.

Przekazalismy powodzianom ponad 30 tirow
zywnosci, srodkow chemicznych i rzeczy do
sprzgtania. Przygotowalismy tez okoto 1000
positkow — powiedziat ks. Radostaw Kisiel,
dyrektor Caritas Diecezji Swidnickiej.



W pierwszych tygodniach wartos¢ pomocy
rzeczowej i finansowej udzielonej osobom
dotknietym powodzig, a przekazanej przez
Caritas w Polsce, przekroczyta 7,4 min zt.

Na poczatku dostarczylismy 1630 ton pomocy
humanitarnej w postaci: 18 tirow zywnosci,

16 tiréw wody, 2 tirdw srodkow chemicznych

i sanitarnych oraz 2000 gotowych paczek dla
powodzian zawierajgcych zywnosg¢, srodki
higieniczne oraz srodki do sprzagtania. W sumie
przekazalismy osobom prywatnym i instytucjom
1110 sztuk sprzetow do osuszania pomieszczen

Wolontariat
| partnerzy

Wolontariat Caritas w catej Polsce zaangazowat
sie w pomoc od pierwszych dni powodzi. Ponad
4000 osob wspierato sortowanie darow podczas
zbiorek rzeczowych, pakowanie paczek czy
transporty. Okoto 100 wolontariuszy z réznych
Caritas w Polsce dziatato tez bezposrednio

na terenach zalanych, oczyszczajgc domy,
wynoszgac btoto z piwnic, porzadkujgc

okolice, skuwajac tynki. Dziatania odbywaty

sie miedzy innymi w Ladku Zdroju, Ktodzku,
Stroniu Slgskim, Otdrzychowicach Ktodzkich,
Trzebieszowicach, Nysie, Gtuchotazach oraz
wielu innych, czesto matych miejscowosciach.

(tj. osuszaczy, grzejnikdw olejowych,
nagrzewnic), 400 myjek cisnieniowych,

175 agregatow pragdotworczych, 140 mtotow
pneumatycznych i ponad 5000 narzedzi do
sprzatania (topat, wiader, taczek, grabi czy
szczotek). Dostarczono setki tozek i materacy
oraz ponad 800 kocow, 440 kompletow poscieli
i 160 zestawow kotder i poduszek.

Do powodzian trafifo takze ponad 1100 butli
gazowych wraz z palnikami, ktore czesto dawaty
osobom poszkodowanym jedyng mozliwosc
ugotowania gorgcego positku.

Dziekujemy wolontariuszom z Caritas
diecezjalnych z catej Polski, ktorzy

po raz kolejny w trudnej chwili zdali
egzamin. To wielka sita Caritas —
podkresla ks. Janusz Majda, dyrektor
Caritas Polska. Bardzo dziekuje takze
wszystkim, ktorzy wsparli dziatania
Caritas: darczyncom indywidualnym,
biznesowym, partnerom, przyjaciotom.
Po raz kolejny wspolnie pokazalismy,

ze potrafimy jednoczyc¢ sie w kryzysach
I zauwazyc drugiego cztowieka
w potrzebie.



Caritas w Polsce

byliSmy, jesteSmy, bedziemy

caritas

VOLONTARIsz

BqgdzZ na biezgco
Z dziataniami Caritas
w Polsce

www.caritas.pl/powodz



